
Prawo do odst■pienia od umowy

Konsumenci z UE maj■ nast■puj■ce prawa do odst■pienia od umowy.

Kiedy prawo do odst■pienia od umowy nie ma zastosowania

Prawo do odst■pienia od umowy nie istnieje w przypadku nast■puj■cych umów:

• Umowy o dostarczenie towarów wyprodukowanych wed■ug specyfikacji konsumenta lub
wyra■nie spersonalizowanych.

• Umowy o dostarczenie towarów, które mog■ szybko ulec zepsuciu lub maj■ krótki termin
przydatno■ci.

• Umowy o dostarczenie towarów zapiecz■towanych, które nie nadaj■ si■ do zwrotu ze
wzgl■du na ochron■ zdrowia lub ze wzgl■dów higienicznych i których opakowanie zosta■o
otwarte po dostarczeniu.

• Umowy o dostarczenie towarów, które po dostarczeniu zosta■y nieroz■■cznie zmieszane z
innymi towarami ze wzgl■du na swój charakter.

• Umowy o dostarczenie zapiecz■towanych nagra■ d■wi■kowych lub wizualnych albo
zapiecz■towanego oprogramowania komputerowego, których opakowanie zosta■o otwarte po
dostarczeniu.

• Umowy o dostarczenie gazet, periodyków lub czasopism, z wyj■tkiem umów o prenumerat■.

W przypadku wszystkich innych umów maj■ Pa■stwo prawo odst■pi■ od niniejszej umowy w
terminie czternastu dni bez podawania jakiegokolwiek powodu. Termin do odst■pienia od umowy
wygasa po czternastu dniach od dnia, w którym weszli Pa■stwo w posiadanie towarów lub w którym
osoba trzecia inna ni■ przewo■nik i wskazana przez Pa■stwa wesz■a w posiadanie towarów.

Wykonanie prawa do odst■pienia od umowy

Aby skorzysta■ z prawa do odst■pienia od umowy, musz■ Pa■stwo poinformowa■ nas — The
Boot-Bag Group BV, Posthoornstraat 17, 3011 WD Rotterdam, Holandia, e-mail
liza@thebootbaggroup.com — o swojej decyzji o odst■pieniu od niniejszej umowy w drodze
jednoznacznego o■wiadczenia (na przyk■ad pisma wys■anego poczt■ lub wiadomo■ci e-mail).
Mog■ Pa■stwo skorzysta■ z za■■czonego wzoru formularza odst■pienia od umowy, jednak nie
jest to obowi■zkowe. Aby zachowa■ termin do odst■pienia od umowy, wystarczy, aby wys■ali
Pa■stwo informacj■ dotycz■c■ wykonania prawa do odst■pienia od umowy przed up■ywem
terminu do odst■pienia od umowy.

Skutki odst■pienia od umowy

W przypadku odst■pienia od niniejszej umowy zwracamy Pa■stwu wszystkie otrzymane od
Pa■stwa p■atno■ci, w tym koszty dostarczenia (z wyj■tkiem dodatkowych kosztów wynikaj■cych
z wybranego przez Pa■stwa sposobu dostarczenia innego ni■ najta■szy zwyk■y sposób
dostarczenia oferowany przez nas), niezw■ocznie, a w ka■dym przypadku nie pó■niej ni■



czterna■cie dni od dnia, w którym zostali■my poinformowani o Pa■stwa decyzji o wykonaniu
prawa do odst■pienia od niniejszej umowy. Zwrotu p■atno■ci dokonamy przy u■yciu takich
samych sposobów p■atno■ci, jakie zosta■y przez Pa■stwa u■yte w pierwotnej transakcji, chyba
■e wyra■nie zgodzili■cie si■ Pa■stwo na inne rozwi■zanie; w ka■dym przypadku nie ponios■

Pa■stwo ■adnych op■at w zwi■zku z tym zwrotem.

Prosz■ odes■a■ lub przekaza■ nam towary niezw■ocznie, a w ka■dym razie nie pó■niej ni■
czterna■cie dni od dnia, w którym poinformowali nas Pa■stwo o odst■pieniu od niniejszej umowy.
Termin jest zachowany, je■eli ode■l■ Pa■stwo towary przed up■ywem terminu czternastu dni.
B■d■ Pa■stwo musieli ponie■■ bezpo■rednie koszty zwrotu towarów.

Odpowiadaj■ Pa■stwo tylko za zmniejszenie warto■ci towarów wynikaj■ce z korzystania z nich w
sposób inny ni■ by■o to konieczne do stwierdzenia charakteru, cech i funkcjonowania towarów.
Towary nale■y zwróci■ kompletne i w oryginalnym opakowaniu, bez ■ladów u■ytkowania.

Wzór formularza odst■pienia od umowy

(Formularz ten nale■y wype■ni■ i odes■a■ tylko w przypadku ch■ci odst■pienia od umowy.)

Do: The Boot-Bag Group BV — E-mail: liza@thebootbaggroup.com (Prosimy o wcze■niejsze
przes■anie e-mailem.)

Ja/My (*) niniejszym informuj■/informujemy (*) o moim/naszym (*) odst■pieniu od umowy
sprzeda■y nast■puj■cych towarów (*):

_______________________________________

_______________________________________

Zamówiono dnia (*) ____________ / Odebrano dnia (*) ____________

_______________________________________ Imi■ i nazwisko konsumenta(-ów)

_______________________________________ Adres konsumenta(-ów)

_______________________________________ Podpis konsumenta(-ów) (tylko je■eli formularz
jest przesy■any w wersji papierowej)

_______________________________________ Data

(*) Niepotrzebne skre■li■.

Etykieta zwrotna zostanie wys■ana e-mailem w celu odes■ania towarów. Koszty zwrotu ponosi konsument;
zalecamy skorzystanie z us■ugi kurierskiej ze ■ledzeniem przesy■ki.


