Prawo do odstmpienia od umowy

Konsumenci z UE majm nastm pujmce prawa do odstm pienia od umowy.

Kiedy prawo do odstmpienia od umowy nie ma zastosowania

Prawo do odstm pienia od umowy nie istnieje w przypadku nastm pujm cych umoéw:

« Umowy o dostarczenie towaréw wyprodukowanych wedmug specyfikacji konsumenta lub
wyram nie spersonalizowanych.

* Umowy o dostarczenie towaréw, ktére mogm szybko ulec zepsuciu lub majm krétki termin
przydatnoms ci.

* Umowy o dostarczenie towaréw zapieczm towanych, ktore nie nadajm sim do zwrotu ze
wzglmdu na ochronm zdrowia lub ze wzglmdéw higienicznych i ktérych opakowanie zostam o
otwarte po dostarczeniu.

* Umowy o dostarczenie towardw, ktére po dostarczeniu zostamy nierozm m cznie zmieszane z
innymi towarami ze wzglm du na swéj charakter.

* Umowy o dostarczenie zapieczmtowanych nagram dmwimkowych lub wizualnych albo
zapieczmtowanego oprogramowania komputerowego, ktérych opakowanie zostam o otwarte po
dostarczeniu.

* Umowy o dostarczenie gazet, periodykéw lub czasopism, z wyjmtkiem umow o prenumeratm.

W przypadku wszystkich innych uméw majm Pamstwo prawo odstmpim od niniejszej umowy w
terminie czternastu dni bez podawania jakiegokolwiek powodu. Termin do odstm pienia od umowy
wygasa po czternastu dniach od dnia, w ktérym weszli Pam stwo w posiadanie towaréw lub w ktérym
osoba trzecia inna nim przewom nik i wskazana przez Pam stwa weszma w posiadanie towarow.

Wykonanie prawa do odstmpienia od umowy

Aby skorzystam z prawa do odstmpienia od umowy, muszm Pamstwo poinformowam nas — The
Boot-Bag Group BV, Posthoornstraat 17, 3011 WD Rotterdam, Holandia, e-mail
liza@thebootbaggroup.com — o0 swojej decyzji o odstmpieniu od niniejszej umowy w drodze
jednoznacznego omwiadczenia (na przykmad pisma wysmanego pocztm lub wiadomomci e-mail).
Mogm Pamstwo skorzystam z zammczonego wzoru formularza odstm pienia od umowy, jednak nie
jest to obowimzkowe. Aby zachowam termin do odstmpienia od umowy, wystarczy, aby wysmali
Pamstwo informacjm dotyczmcm wykonania prawa do odstmpienia od umowy przed upmywem
terminu do odstm pienia od umowy.

Skutki odstmpienia od umowy

W przypadku odstmpienia od niniejszej umowy zwracamy Pamstwu wszystkie otrzymane od
Pam stwa pmatnomci, w tym koszty dostarczenia (z wyjmtkiem dodatkowych kosztéw wynikajm cych
z wybranego przez Pamstwa sposobu dostarczenia innego nim najtamszy zwykmy sposéb
dostarczenia oferowany przez nas), niezwmocznie, a w kamdym przypadku nie pémniej nim



czternamcie dni od dnia, w ktérym zostalimmy poinformowani o Pamstwa decyzji o wykonaniu
prawa do odstmpienia od niniejszej umowy. Zwrotu pmatnomci dokonamy przy umyciu takich
samych sposobow pmatnomci, jakie zostamy przez Pam stwa umyte w pierwotnej transakcji, chyba
me wyramnie zgodzilimcie sim Pamstwo na inne rozwimzanie; w kamdym przypadku nie poniosm
Pam stwo madnych opmat w zwim zku z tym zwrotem.

Proszm odesmam |ub przekazam nam towary niezwmocznie, a w kamdym razie nie pomniej nim
czternam cie dni od dnia, w ktorym poinformowali nas Pam stwo o odstm pieniu od niniejszej umowy.
Termin jest zachowany, jemeli odem|m Pamstwo towary przed upmywem terminu czternastu dni.
Bmdm Pamstwo musieli poniemm bezpomrednie koszty zwrotu towarow.

Odpowiadajm Pamstwo tylko za zmniejszenie wartom ci towarOw wynikajmce z korzystania z nich w
sposéb inny nim bymo to konieczne do stwierdzenia charakteru, cech i funkcjonowania towaréw.
Towary nalemy zwrécim kompletne i w oryginalnym opakowaniu, bez mladéw um ytkowania.

Wz6r formularza odstmpienia od umowy

(Formularz ten nalemy wypemnim i odesm am tylko w przypadku chm ci odstm pienia od umowy.)
Do: The Boot-Bag Group BV — E-mail: liza@thebootbaggroup.com (Prosimy o wczemniejsze

przesm anie e-mailem.)

Ja/My (*) niniejszym informujm/informujemy (*) o moim/naszym (*) odstmpieniu od umowy
sprzedamy nastm pujm cych towaréw (*):

Zamowiono dnia (*) / Odebrano dnia (*)

Imim i nazwisko konsumenta(-6w)

Adres konsumenta(-6w)

Podpis konsumenta(-6w) (tylko jemeli formularz

jest przesym any w wersji papierowej)

Data

(*) Niepotrzebne skremlim.

Etykieta zwrotna zostanie wysmana e-mailem w celu odesm ania towardéw. Koszty zwrotu ponosi konsument;
zalecamy skorzystanie z usm ugi kurierskiej ze mledzeniem przesymki.



